E arrivata

virtuale

CartissimaQ$8 e VIRTUALE!

| Clienti CartissimaQ8 potranno
effettuare rifornimenti senza utilizzare
la carta fisica ma generando un codice
tramite 'App CartissimaQ8.



Innovazione e tecnologia al servizio del FLEET MANAGER 08 é

CartissimaQ8 e diventata virtuale!
Il fleet manager entra nell’ area riservata CartissimaWeb, virtualizza le carte e abilita i driver

alla generazione di codici per pagare il carburante direttamente da smartphone utilizzando
I’App Cartissima

Alla partenza, il fleet manager dovra solo creare gli account driver

1)La creazione degli account driver puo essere
t& effettuata anche in maniera massiva tramite il
caricamento di un file excel. Le informazioni da
inserire e relative al driver sono:
v Pan carta (codice carta)
v" Nominativo driver
v" Email driver

E arrivata
CartissimaQ8&€

virtuale




Innovazione e tecnologia al servizio del FLEET MANAGER 08 é

Nel Day by Day il Fleet Manager potra:

« 2)Inserire un nuovo driver
* Eliminare un driver

GESTISCI
. c——

3)Visualizzare lo storico di tutti i codici creati coni [ S = \
seguenti dettagli:

()\ - Data di creazione codice

— - Scadenza del codice
- PAN carta (codice carta)
- Nominativo o!river N £ anivata
- Stato del codice (creato, annullato, utilizzato, CartissimaQ8&

scaduto) viisle
Se il codice é utilizzato:

Prezzo unitario

Litri

Tipo prodotto erogato

punto vendita presso il quale € avvenuta la
transazione




Facilita ed autonomia per il DRIVER

Il driver dovra compiere solo pochi steps:

1) Ricevere I'email di abilitazione all’App con le credenziali di accesso

Q83

come utilizzatore di Carissimas, I'azienda ha creato perte un
account mobile per accedere all'App Cartissimalls.
Paotrai scaricare I'app Cartissimal8 per gestire in totale autonomia la tua carta

Gentile

carburante.
Se hai un dispositivo i05 scarica subito I'app da guesto link; se, invece, utilizzi Android :
scarica gui l'app. E amvata

CartissimaQ8&€

Inserisci le credenziali riportate di seguito per accedere:

virtuale

-email:
- password: 95166

Ina volta effettuato 'accesso dovrai modificare |a password.

Cardiali Saluti
Cartissimatia




Facilita ed autonomia per il DRIVER Q8

2) Scaricare I'App CartissimaQ8 ed inserire le credenziali

3]

QO Gslaxy
@O Essentials

Le app imperdibili periltuo  Scoprila g mmacompl
GALAXY di applica servizi in

as 1 RSA
)

CartissimaQ8  Token

o

Play Store

fﬂé.

Instagram  Facebook

E arrivata
3) Cliccare nell’App sulla sezione Codici di pagamento CartissimaQ8¢&

virtuale

4) Generare codici di pagamento selezionando la validita temporale
del codice (da 10 minuti ad un massimo di 24 h) ed inserendo i
chilometri se richiesti.




Facilita ed autonomia per il DRIVER 08

& Codice di pagamento

Seleziona la durata del codice

10m 20m 30m

1h 6h

12h 24h

Chilometraggio

Crea codice di pagamento

5) Utilizzare il codice generato per fare rifornimento
E arrivata
CartissimaQ8&€

Dellaglio del codice di pagamoenlo Virtuale

373233

Scade i 12/07/2017 all2 16:50

Annulla codice

Codice di pagamento




a8

MANUALE CARTISSIMAWEB

Funzionalita portale CartissimaWeb



Nuova Funzionalita Virtualizza Carte Q8 é

Nell’lhomepage dell’area riservata, cliccando su Carte, si visualizzera la funzione Virtualizza
Carta.

Codice Cliente: 00200:

. . Ultimo accesso: 18/04/2017 09:50 Scopri RecardQ8

. . Stato carte Plafond mensile: € 750,00 La fu nZ'one Virtualizza Ca rta
_ e i permette di abilitare la
O\I’EWIEW Meostra transazioni non contabilizzate . . o e .
Scarica manuale CartissimaQ8 CreaZIO n e d I COd ICI d I
Seleziona ingua pagamento (virtual code)
Wi gz = I_ datl : ?t.” :’rlipr'\-‘ac; sono da completare. . . . .
italiano english deutsch =i ‘ tra m |te d p p Ca rtISSI ma Q8 e d |

non utilizzare la carta fisica per

‘ & @ G L i rifornimenti.

Transazioni Alerts Security Plus Reports Profilo

Q oA B G

Ricerca carte Transazioni carte Richiesta nuave State richieste Blocco/Sblocco

oare Core
@ 1234

Rigenera PIN Visualizza PIN

=7

Virtualizza carta




Step 1: Virtualizza Carta Q8 é

Le funzioni disponibili nella sezione Virtualizza Carta sono:

> Virtualizza nuova carta
> Gestione carte virtualizzate
> Creazione massiva account

» Storico

= i

@

D

e
Virtualizza nuova Gestione carte Creazione massiva Storico
carta virtualizzate QCCOUNt

Virtualizza carta




Step 2: Virtualizza nuova carta Q8 é

In questa sezione potrai creare per i tuoi driver I'account per accedere all’app CartissimaQ8 e
generare codici di pagamento tramite smartphone.

Virtualizza nuova carta

Dovrai inserire le

PAN Carta/Targa (") informazioni richieste e

7028 AN ol = potrai specificare un arco
Nominativo (*) temporale nel quale rendere
s disponibile 'accesso all'app
Email (') @ CartissimaQg8 ai tuoi driver
&

Periodo di validita @




Step 3: Notifica email driver Q8

Il driver ricevera 'email di abilitazione all’app con
le credenziali di accesso.

Q83

come utilizzatore di Carissimas, I'azienda ha creato perte un
account mobile per accedere all'App Cartissimalls.
Paotrai scaricare I'app Cartissimal8 per gestire in totale autonomia la tua carta

Gentile

carburante.
Se hai un dispositivo i05 scarica subito I'app da guesto link; se, invece, utilizzi Android
scarica gui l'app.

Inserisci le credenziali riportate di seguito per accedere:

-email:
- password: 95166

Ina volta effettuato 'accesso dovrai modificare |a password.

Cardiali Saluti
Cartissimatia



Step 4: Gestione carte virtualizzate Q8 é

Effettua una ricerca per visualizzare tutti gli account esistenti e abilitarli alla creazione dei
codici di pagamento tramite app mobile

Gestione carte virtualizzate

Clicen su “Cerca” per effettuare una ricerca tra gll account eslstent! e abllitarll alla funzione crea codicl di pagamento.

Pan Targa del veicolo
7028 senscl 1| PAN o parte di esso B INSERISCI LA TARGA DEL VEICOLO -
Mominativo Email
0 - e =
Codici
Carta Targa Driver Abilitate  Valido  pagamento
7028002669000001044 Marco o' v @ e )
Marco. gmail.com
Marco o' v @ o
marco. @gmail.com
Marco ~ o v @ F.
MCrco. ‘@gmail.com
7028002669000002042 Marco o’ v @ F e
marco. @gmaill.com
7028002669000003016 Marco ol v @ F e

MErco. -8002@gmall.com



Step 5: Gestione carte virtualizzate Q8

Dopo aver effettuato la ricerca, clicca su # per visualizzare tutte le funzioni disponibili:

. . . I Modifica account
Dettagli: per visualizzare i Gestione carte virtualizz
. ) MNominativo (*)
d ettagl I d e' I accou nt € Ie sue Clicca su "Cerca per effettuare una ncerca tra gl aog Marco Calano salame a
abilitazioni Email () @
Disa bilita : pe r el i m i n a re marco.calano. 1987+2@gmall.com B4
I'accesso dell’account all’app Pan oo e ©
MOd Iflca . pe r m Od Ifl Ca re Ie o | Abilita l'account alla creazione dei codici di pagamento @
impostazioni dell’account Nominativo

creato e per abilitarlo alla “m

creazione dei codici di

pagamento A
Rimuovi carta: per eliminare Codict
) . . Carta Targa Dirtwer Abliitato @  Altive @ pagamento
I'associazione tra la carta e
I'aCCOU nt. 702800 TEST glessig test otiobre L v L @
Rimuovi account: per e - J— '
eliminare l'account . - @ Disabina

. .. . . 702800. i ED U albello L m
Dispositivi: per visualizzare g8 M

.. . .. X FRimuovl corta
tutti i dettagli relativi allo Re v X Srmuotaccount
smartphone associato b O Dispositvi
7028 CLAUDIO  beppe sqrillo w Chiud
q8a




Step 6: Gestione carte virtualizzate Q8 é

La funzione Rimuovi Carta (A) A
Conferma
permette di rimuovere
I'aSSOCiaZione d| un account ad una GEStiDI‘I Slcuro di veler rimuovere I'assoclazione tra la carta e I'account?
determinata carta. Laccount sara
. . Cl “Cerca i
presente nella lista della Gestione = Annulla

Carta Virtualizzate ma non gli sara

associata nessuna carta. ; _ A
an Targa del veicolo
7028 A T | =] | A TARIGA V A
La funzione Rimuovi Account (B)
. L. , MNeminativo Email
permette di eliminare l'account . -

creato. account verra rimosso

anche dalla sezione Account

mobile. Codic
Carta Targa Driver Abilitato @ | Attivo @ pagamento
702800 TEST alessia test ottobre ' v ' @
alessia ~
& Dettagl
& Dizabira
Ibell
Conferma albello v @ Modifica
q8c
= X RImuovl cora |
Slcuro di voler rimuovere I'account? B‘ L% % BImuovl aooount |
q8a
0 Disposiivi
Annulla Procedi
beppe sqnillo v Chilisdi

qsa




Step 7: Gestione carte virtualizzate

Dopo aver rimosso l'associazione
della carta con 'account, nella
sezione Gestione Carte
Virtualizzate, si visualizza,
nell’elenco solo I'account/driver.
Non c’é alcuna carta collegata al
driver.

Si puo associare a questo account
un’altra carta.

Basta cliccare nello strumento
opzione # e scegliere Associa
carta.

Comparira una finestra per
associare all’account scelto una
nuova carta. Inserire il PAN o targa
e salvare.

»

Attenzione: una carta puo avere piu

account/driver collegati ma un

account non puo essere associato a

piu carte

Gestione carte virtualizzate

Q8

Clicea su “Cerca” per effettuar
Associa carta

PAN Carta/Targa

Pan 7028 | Inseriscl 1l PAN o latarga

7028 nseriscl il PAM o pi

R m m

alessia

Cerca
Cadict
Carta Targa Driver Abillitato @  Attivo @ paggmento
702800; alessia mobile test v v P
alessia. .com
alessia test ottobre 2 v v 3
alessia com
@ Dettagll
Alessia Merz v v a Dlsab]tu
alessia com F Modika
+ Associa carta
X Rimuovl account
O Dispositivi
= = d|
= o O
Virtualizza nuova Gestione carte Creczione massiva Storicg  Chiudl
carta virtualizate aooount




Step 8: Gestione carte virtualizzate

E’ possibile scaricare in un file excel la lista degli account esistenti

Gestione carte virtualizzate

Clicea su “Cerca” per effettuare una ricerca tra gll account esistentl e abilitarll alla funzione crea codicl dl pagamento.

Pan

J028 seriscl || PAN o parte di essc

Mominativo

Targa del veicolo

= INSERISCI LA TARGA DEL VEICOLO

Email

& Esporta

Q8

v

A

NOMINATIVO EMAIL

VALIDO DAL {ggfmm/aaaa)

VALIDO AL (gg/mm/aaaa)

» -‘ PAN CARTA

ABILITATO CODICI [S/N)



Step 9: Creazione massiva account Q8

In questa sezione potrai importare in un unico file tutti i driver per creare gli account
all'app CartissimaQ8 e, quindi, per generare codici di pagamento tramite
smartphone.

Creazione massiva account

Scarica qui il file da utilizzare per le tue richieste massive.

M.B. Ad ogni account creato verrda inviata una email con le credenziali di accesso,

Foglio Excel con le carte

Scegli file | Messun file selezionato

A B C D E F
VALIDO DAL (gg/mm/aaaa) WALIDO AL (gg/mm/aaaa)
PAN CARTA NOMINATIVO EMAIL (facoltativo) (facoltativo) ABILITATO CODICI (5/N)




Step 10: Creazione massiva account Q8 é

Dopo aver caricato il file, apparira una schermata di riepilogo con il dettaglio degli
eventuali errori riportati.

Creazione massiva account

Account Importatl con suocesso; 2

Account NON Importatl: 1
Scarica quiil file Excel con le righe scartate

Riga 2: Account “alessia 5™ IMportato con sUccesso.
Riga 3: Emall mancante

Riga 4: Account "spagnu ale” Importato con SUCCesso.



Step 11: Storico codici Q8 é

In questa sezione potrai visualizzare lo storico di tutti i codici creati. Potrai effettuare la
ricerca per lo stato del codice: creato, annullato, utilizzato , scaduto.

Potrai avere I'evidenza della data di creazione, della scadenza del codice, del PAN carta
associato, del nominativo, del codice utilizzato, del prezzo e dei litri, del tipo di prodotto
erogato, del punto vendita presso il quale € avvenuta la transazione e dello status del
codice.

Storico codici

PAM Carta Mominativo

1serscl Un Nominative -

[

7023 nseriscl 1l PAN

Data Inizio Data Fine

Stato

Ultimi 10 codici




Step 12: Ricerca carte

eV

La virtualizzazione delle carte puo avvenire anche tramite la sezione Ricerca Carte.
Selezionando la carta che si desidera bastera cliccare su # e scegliere 'opzione
Virtualizza carta. In questo modo si aprira la schermata per la creazione
dell'account mobile per dare la possibilita ai driver di creare codici di pagamento

virtuali.

Q

Ricerca

0026690

0026690

‘1 Carte attive

0026690
| B Cotebioceme ‘ B

0026690

0026690
» 0026690
0026690
0104508

0104508

0104508

Ricerca carte

Trovate 42 carte

Cod.fatt.  PAN

7023002665000003016

7023002665000003024

7023002669000005014

7023002665000005011

7028002669000006019

7023002665000006027

70230026659000021015

7028010450800001017

7023010450800002015

7023010430800003013

Pagina 1d1 5

N

00003-01

00003-02

00004-01

00005-01

00021-01

00001-01

00002-01

00003-01

Cama/Emissione  Scodenza

31/03/2018

31/07/2018

31122018

30/09/2018

Targa

EP3505M

TEST

EDG6TIU

BIBS3GH

FDT45PA

CLAUDIOZ

[# Esporta ~
Stato

Prodott Carta
Gasclio, Super Senza Plomito, GPL -t
Gasollo, HIQ Diesel~, Super Senza -t
Plombo, Altro, GPL
Gasolio, Super Senza Plomibo, GPL -1 Fo
Gasclio, Super Senza Plomica, -1
Altra, GPL
Gasclio, Super Senza Plomibo, -1 &
Altres, GPL
Gasolio, Super Senza Plomico, -t o
Altra, GPL

@& Dettagll
Gasollo, AdBlus, Sup |
P—— & Modifica

B3 Storico
Gasollo. HIQ Diesel+ a |
Plomizo, Altro, GPL Bloccacarta

@ Transozioni
Gasolio, HIQ Diesel~ . |
Plombo, Aftro, GPL & Rgenera PN

@ CamblaPIN

Gasolio, HIQ Dlestl-—. -

Blomeo, Aftro, GP > Virualizzo carta |

Chiudi



Step 13: Transazioni Q8

Nella sezione Transazioni si avra il dettaglio di tutti i rifornimenti effettuati.
Nella colonna Tipo si potra visualizzare la tipologia di transazione:

= Standard - tramite CartissimaQ8

= Virtual Pos = in caso di transazione per pos offline

= Codice Virtuale 2 tramite App con l'utilizzo di codici di pagamento

Trovate 180 transazioni  Pogina 1di 18 R Esporta -

Transazionl

Prezzo
{IVA com presa) {IVA com presa)

Targan  Imtero Scontato  Intero  Scontato

7028002869000002042  01/11/201518:52  GASOLIO £1504 £1321% €693 £5735 4348 22% b Oo
00230
Purto Venagmo: S5 NETTUNENSE KM. 3+100 FRATTOCCHIE (RM}
7028002569000002042  30M1v2015 15:34  GASOLIO £1504 £1279 £2384 £1921 1502 22% -8 00
[@] Transazioni fotturate 4734
Punto Vendito: V.LE OCEANO PACIFICO STAZ. O8 ROMA (RM)
Transazioni
Q{} contabilizzote F028002662000002042  19/1002015 1940 GASOLID £13554 £1283 £7973 £56418 5002 22% o= 00
— 45982
e Stondard Punto Vendito: V.LE OCEANO PACIFICO STAZ. O8 ROMA (RM)
Virual PO5 7028002665000001044 19/10v2015 0803 GASOLID £1,594 £1468 £6515 £6000 4DBY 22% = 00
00028
|I Codice Virtuale Punto Vendita: 5.5, METTUNENSE KM. 34100 FRATTOCCHIE (RM}
702B0025690000071044 12120150739 GASOLIO £16824 £1485% £37.26 £5000 5373 22% = QO
00063

Purito Venama: 5.5. NETTUNENSE KM. 3+100 FRATTOCCHIE (R}



Funzionalita App CARTISSIMAQS - Codici di Pagamento QS8 é

YRR Dopo aver dato l'abilitazione, il driver potra
Cartissima Q8& accedere all’app CartissimaQs8 e visualizzare le
funzioni disponibili.

70280100%4400001017
Credito: €1,803.84

@ Bloccalatuacarta > ) ; .
Generazione di codici di

P PIN Usa & Getta > pagamento tramite 'APP
CartissimaQ8.

lllil Codici di pagamento >

@ Puntivendita >

La generazione di codici di
pagamento € associata ad una
carta «fisica».

APP CARTISSIMAQS8



Funzionalita App CARTISSIMAQ8 — Codici di Pagamento Q8 é

Ricerca carte

Ricerca la carta per generare il
codice di pagamento.

Cerca

Annulla

B3 7028011959400001010
e BARBA

APP CARTISSIMAQS8



Funzionalita App CARTISSIMAQS8 - Codici di Pagamento Q8 é

{ = Codice di pagamento

Seleziona la validita temporale

Seleziona la durata del codice del codice:
da 10 minuti ad un massimo di
10m 20m 30m 24 h
Th 6h

Inserisci | chilometri

12h 24h . . .
Clicca su « Crea codice di

pagamento»

. %k
Chilometraggio

* L'obbligo di inserimento dei km dipende
dall'impostazione della carta

Crea codice di pagamento

APP CARTISSIMAQS



Funzionalita App CARTISSIMAQS - Codici di Pagamento Q8 é

Codice di pagamento

Ccllagho del codice di pageamaonr Lo Il codice generato é di 6 cifre e pUC‘)
essere utilizzato in modalita prepay

373233 oposihey

Ogni codice riporta la data di

scadenza e I'ora entro la quale deve
essere utilizzato.

Scace i 12/07/2017 all= 16:50

Annulla codice

APP CARTISSIMAQS8



