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Ogni giorno qualcosa in piu




Che cosa e CartissimaQ8?

CartissimaQ8 2

CartissimaQ8 é la carta carburante che si
adatta alle esigenze del tuo business.

Con CartissimaQ8 avrai tutti i vantaggi della rete,
della qualita e della competenza Q8:

» Flessibile in quanto abbinata ad un plafond
personalizzabile,

e Sicura perché ti tiene aggiornato su tutte le
transazioni in tempo reale,

e Comoda perché permette di effettuare rifornimenti
di carburante senza uso di contante su un network
capillare in tutta Italia,

» Utile percheé consente di controllare i tuoi
rifornimenti tramite gli avanzati servizi online.




La promessa ai nostri clienti

Flessibilita

« Personalizzazione Plafond
« White/Black List

« Categorie d'Acquisto

» PIN Unico e Doppio PIN

+ Carte Jolly e Nominative

Controllo

« Report personalizzati
= Avvisi e transazioni in tempo reale
= Fatturazione elettronica

Sicurezza

» Impianti automatizzati
« Sorveglianza intelligente
« Blocco carta 24h su 24h

Network

= Network capillare con stazioni
presenti su tutto il territorio

= IDS: carta carburante per
I'Europa

CartissimaQ@8 si adatta alle
esigenze della tua attivita.

Per una flotta grande o piccola, per
automobili o veicoli commerciali,
CartissimaQ8 é |la carta carburante
che permette di effettuare rifornimenti
in Italia offrendo servizi sicuri e
personalizzabili.




Il meglio per i nostri clienti

Soluzioni
personalizzate
A\ per il tuo business

Servizi
Online




Network




Siamo ovunque va il tuo business.

Q8 e il primo operatore privato del
mercato italiano con circa 3500 stazioni
di servizio distribuite su tutto il territorio
italiano e localizzate lungo le principali
arterie stradali e autostradali.



1000 impianti Q8easy 80 impianti Autostradali

Vai su www.qg8easy.it
per scoprire il Q8easy pit vicino




La carta carburante
che ti segue in Europa

IDS.

Il network IDS comprende:
e 100 impianti in Italia
e 40 impianti Autostradali

¢ 600 impianti in tutta Europa



Pricing




La migliore offerta per
il tuo business.

Pricing

Analizziamo insieme
a te le soluzioni piu adatte
ai tuoi rifornimenti,

garantendo la migliore
offerta in termini
di PRODOTTO,
QUALITA e SERVIZI.




Sicurezza




Tranquillita assoluta con i nostri
sistemi di sicurezza avanzati.

Sicurezza

Blocco
Curte 24h

appin
PIN

Plafond




Blocco carte istantaneo.

Sicurezza

CartissimaQ8 2 Numero verde attivo 24h su 24h

& &Q 800 86 80 79|
T

Con supporto dell’operatore:
Lun = Giov 9:00/18:00
Ven 9:00/13:00




Doppio pin: la scelta migliore per
le grandi flotte.

Sicurezza

II CODICE AUTISTA o DOPPIO
PIN dara flessibilita nella gestione
consentendo al Responsabile Flotte
~di identificare chi ha effettuato il
rifornimento. Tale informazione
sara riportata anche in fattura.




Plafond flessibili per carta.

Sicurezza

Giornalieri
Massimali di spesa
personalizzabili per monitorare
le transazioni e rispondere al 4 / Settimanali

meglio alle esigenze
del tuo business.




Sicurezza

Cabina di regia
che rileva le anomalie
sul piazzale secondo
dei criteri prestabiliti.

Servizio intelligente che sara
attivo su tutti gli impianti
Q8easy, nonché su altri 180
impianti selezionati.

Servizio collegato
alle Forze dell’Ordine
dalle 22 alle 6.




Avvisi personalizzati.

Sicurezza

Puoi monitorare le tue azioni e impostare limiti chiari e tracciabili sulla tua attivita:
» Carta utilizzata tra le ore X...e Y...

 Ultimo dato chilometrico inferiore al precedente.

 Carta utilizzata per acquistare piu di x Litri al giorno.

 Carta utilizzata per acquisti superiori a x (EUR) per giorno.

e Carta utilizzata per piu di x Rifornimenti al giorno.

o Carta utilizzata in giorni specifici.

In pia Avvisi in tempo reale:

» Utilizzo carta superiore a X Litri per transazione.

» Utilizzo carta superiore a a X euro per transazione.




White/Black list: controllo
e pianificazione.

-

Sicurezza

WHITE LIST BLACK LIST
Limita I'utilizzo Impedisci alla tua carta
della tua carta ad un numero di essere utilizzata su un

selezionato di stazioni numero selezionato
di servizio e su giorni di stazioni di servizio e su
e orari predefiniti. giorni e orari predefiniti.

J




Regole d’oro per il corretto uso

della carta.

e Non scrivere il pin sulla carta.
e Non conservare la tua CartissimaQ8 insieme al tuo pin.

» Non lasciare la tua CartissimaQ8 presso le stazioni di
servizio per rifornimenti futuri.

e Non rivelare il tuo pin al Gestore o al personale
dell’impianto.

e Non lasciare la tua CartissimaQ8 incustodita sul veicolo,
seppur separata dal PIN: tienila sempre con te.
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Sicurezza

e Tieni la tua CartissimaQ8 in un posto sicuro.

e Inserisci tu stesso il pin quando ti rifornisci presso
le stazioni di servizio e assicurati di non essere visto
quando lo digiti.

e Dopo aver usato la tua CartissimaQ8 assicurati di
riprenderla e di non lasciarla sull’ impianto.

» Contatta subito Q8 se credi di aver perso la carta o se
credi te ['abbiano rubata.

» Blocca immediatamente la carta in caso di furto o
smarrimento.

e Informa i conducenti sulla modalita di blocco delle
carte e assicurati che abbiano sempre il numero di
telefono corretto.

» Cambia carta e codice quando il conducente
smette di lavorare per 'azienda.



Servizi online




Cartissima web.

Portale online su misura per i nostri clienti.

3

Gestione
delle carte
24 ore su 24

Controllo piu
intelligente della
tua flotta

Informazioni
in tempo reale

| L |
\ A -

¢ Ordina o blocca le
carte in un click

 Analizza le transazioni = e Scarica le fatture in
in tempo reale formato txt/Excel o
per essere sempre PDF

e Visualizza la dista aggiornato sullo stato
completa delle tue dg.'?a tua attivita e Verifica il plafond in

carte tempo reale

I nostri sistemi sono formulati per avvisarti in caso di anomalie.

Servizi online

2

E-Mail Alerts: Flessibile

awvisi personalizzabili
e intelligenti

e intuitivo
da usare

| i
A L

e Imposta avvisi
personalizzati per
identificare transazioni
irregolari

e Personalizza gli accessi

* Report di facile lettura




App mobile CartissimaQ8.

Servizi online
CartissimaWeb e anche un app mobile scaricabile gratuitamente

su dispositivi Apple e Android.

Gestione Carte Ricerca stazioni di servizio Notifiche

« Informazioni carta « Calcola il tuo percorso « Awvisi in tempo reale
« Blocco istantaneo della carta « Ricerca per prossimita sul tuo telefonino

« Visualizzazione delle transazioni (around me) + News e promozioni

e delle fatture



Servizio
Clienti




Servizio clienti.

Il Servizio Clienti CartissimaQ8 é
sempre a tua disposizione per qualsiasi
informazione o chiarimento:

» Dal lunedi al giovedi dalle 9:00 alle 18:00.

CartissimaQ8 2 Il venerdi dalle 9:00 alle 13:00
e Tel: 06 5208 8793

e fFax: 06 5208 8743
e E-mail: flotte@qg8.it

Blocco Carta in caso di furto o
smarrimento:

e Numero Verde: 800 86 80 79 — attivo 24h su 24h.

» Supporto dell’operatore telefonico dal lunedi al giovedi
dalle 9:00 alle 18:00. Venerdi dalle 9:00 alle 13:00




Il programma fedelta e la carta prepagata.

Recard
\ Business




Programma fedelta.

ECarQ83d

La carta SuperStarQ8 é la chiave di accesso
ad un universo di premi e di vantaggi!

Aderendo al programma, diventerai una nostra Star e
potrai accedere ad esclusivi premi scelti tra i pit prestigiosi
marchi e partner,

Usala, ti offre ogni giorno...
qualcosa in piu.
Non perdere tempo: richiedila subito e accumula i punti

stellal

Per ricevere la tua SuperStarQ8 rivolgiti al tuo gestore o
richiedila online su www.StarQ8.it.



Carta prepagata.

RECIIRD _ Qe

Lol 7EsS

o

RECARLD Q8 é
BUSITIESS

é la nuova offerta di carte prepagate
ricaricabili per gli acquisti di carburante.

La soluzione ideale per le Aziende:
e Semplicita per i rifornimenti di carburante.
e Gestione online delle carte.

» Carte gratuite e senza alcun costo aggiuntivo di ricarica
o rifornimento.

Servizio Clienti dedicato Q8Recard Business:

e Assistenza nella fase di registrazione: 06 5208 8644.
 Assistenza tecnica per I’ utilizzo della carta: 800 868079
e E-mail: recard@Q8.it.

Richiedi Q8Recard Business
Al sito www.Q8recard.it



Grazie per aver scelto...

Q83

Non perdere tutte le novita presenti sul sito
www.flotte.qg8.it
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